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Neumarkt 4 
8400 Winterthur 
 

Telefon +41 52 208 03 20 
info@kriseninterventionschweiz.ch 
 

PC-Konto 84-5146-6  
Zürcher Kantonalbank | CH58 0070 0114 8023 4647 4  
Alle Spenden sich steuerrechtlich abzugsberechtigt 
 
 

Dieser Jahresbericht ist abrufbar unter www.kriseninterventionschweiz.ch  
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Bericht des Pra sidenten 
Persönlich, kompetent, nah und rund um die 

Uhr für Sie da! 

 

Die Stiftung Krisenintervention Schweiz stellt 

ihre Gemeinnützigkeit in den Dienst der 

Gesellschaft. Ihre Mitarbeitenden beraten, 

unterstützen und begleiten Menschen in 

schwierigen Situationen. 

 

Krisen kommen unverhofft. Sie sind häufig 

erratisch. Gut zu wissen, dass Hilfesuchende 

und Betroffene während und nach harter Zeit 

ausgewiesene und erfahrene Fachkräfte der 

Krisenintervention Schweiz beiziehen können. 

Bei ausserordentlichen Ereignissen ist deren 

Rat und Tat gefragt.  

 

Im Berichtsjahr 2024 mehr denn je. Liegt das 

daran, dass Notlagen zunehmen oder sich die 

generellen Umstände erschweren, sich im 

Leben zurecht zu finden? Unabhängig davon, 

die Anforderungen an die Dienstleistungen der 

Krisenintervention Schweiz, an Betreuung und 

Beistand wachsen. 

 

Die vielen und geschätzten Einsätze unserer 

Mitarbeitenden haben dazu geführt, dass die 

Einnahmen aus Leistungsvereinbarungen und  

 

 

 

 

 

 

Beratungen gestiegen sind und damit die 

finanzielle Stabilität der wohltätigen 

Institution gewährleistet bleibt. 

 

Stiftungsrat und Geschäftsleitung fokussieren 

in strategischer Ausrichtung weiterhin darauf, 

dass der laufende Betrieb selbsttragend ist; 

vor allem aber auf die qualitative Entwicklung 

der professionellen und hochstehenden 

Unterstützung von Privatpersonen oder von 

Unternehmungen.  

 

Darüber hinaus ist es beruhigend, wenn die 

Investitionen in Aus- und Weiterbildung 

Früchte tragen. Der Krisenintervention 

Schweiz gelingt es, immer mehr Seminare und 

Workshops durchzuführen und damit Care 

Giver zu befähigen, von Leid oder Unbill 

betroffenen Menschen zu helfen. 

 

Herzlichen Dank an alle Beteiligten.    

 

Andreas Mühlemann 

Präsident der Stiftung Krisenintervention 

Schweiz 
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Bericht der Gescha ftsleiterin 
Mit einem gut eingespielten und hoch 

professionellen Team sind wir ins 2024 

gestartet. Die Personalpolitik war ein Fokus in 

diesem Jahr: Analyse der bestehenden 

Lohnstruktur und festlegen von neuen 

Lohnbändern für die Zukunft, Akquise eines 

neuen Teammitgliedes (80%) und Ausbau der 

Stelle von Céline Gmünder als 

Geschäftsleitungsassistenz / Fachperson 

psychologische Nothilfe.  

Mit Markus Moser haben wir einen 

vielversprechenden Quereinsteiger aus dem 

Rettungswesen gefunden. Wir sind überzeugt, 

dass er unser Team mit seinem Wissen 

unterstützen und ergänzen kann. Céline 

Gmünder und Andrea Stamm haben ihre 

Pensen aufgestockt, so dass wir Ende 2024 mit 

mehr «Manpower» unterwegs sind. 

Dies war auch nötig: Ein turbulentes Jahr mit 

vielen massgeschneiderten Weiterbildungen 

bei Kunden und einem gut gefüllten 

Ausbildungskalender sowie sehr vielen 

kurzfristigen Einsätzen schöpften unsere 

Kapazitäten voll aus. Der Lohn dafür war, trotz 

Neuanstellungen, ein ausgeglichener 

Abschluss. Vielen herzlichen Dank an das tolle 

Team, das dies möglich gemacht hat! 

Unsere gute Arbeit scheint sich 

herumgesprochen zu haben: Ende 2024 

zählten wir rund 25 Verträge mehr als zu 

Beginn. Dies verpflichtet! Wir haben den 

Anspruch die hohe fachlich Kompetenz als 

auch die menschlich-persönliche Beziehung 

beizubehalten. Fälle werden komplexer, die 

Probleme und Bedürfnisse der Anfragenden 

auch. Deshalb bilden wir uns einzeln und 

zusammen regelmässig weiter. 2024 haben wir 

gemeinsame Weiterbildungen zu den Themen 

«Integritätsverletzungen: Juristischer Fokus» 

und «Lebenserhaltende Sofortmassnahmen» 

durchgeführt. 

Wie gewohnt konnten wir in der Herbst-

Retraite anstehende Fragen aufgreifen und 

unsere Schwerpunkte für 2025 als Team und 

einzeln festlegen. Dieses gemeinsame 

Innehalten mit Rück- und Ausblicken ist 

hilfreich für die Jahresplanung aber auch für 

den Zusammenhalt als Team. Auch Helfende 

brauchen Auszeiten zum Auftanken. Damit wir 

auch im Jahr 2025 voll da sein können, wenn 

es uns braucht. 

Beatrice Höhn 

Geschäftsleiterin 
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Stiftungsrat und Mitarbeitende 
Mitglieder des Stiftungsrates 

Andreas Mühlemann, Präsident 
Carmen Gratz, Mitglied Stiftungsrat 
Christine Beck, Vizepräsidentin 
Hans-Rudolf Castell, Mitglied Stiftungsrat 
Meinrad Nietlispach, Mitglied Stiftungsrat 
Monika Grob, Mitglied Stiftungsrat 
 
Geschäftsleitung 

Beatrice Höhn, lic. phil., Psychologin FSP / NNPN 
 
Team Krisenintervention 

Beatrice Höhn, lic. phil., Psychologin FSP / NNPN 
Andrea Stamm, MSc., Psychologin FSP 
Anne-Marie Altherr, MSc. Psychologin ab 11. 2024 

Bettina Goulon, lic. phil. Psychologin bis 06.2024 

Corina Bandelli, Fachperson für psych. Nothilfe NNPN 
Céline Gmünder, Fachperson für psych. Nothilfe 
Franz Holderegger, Psychologe FH/NNPN 
Giulia de Giosa, Fachperson für psych. Nothilfe NNPN 
Markus Moser, Fachperson für psych. Nothilfe ab 11. 2024 

 

Freie Mitarbeitende im Netzwerk 

Adrian Berchtold, Pflegefachmann HF 
Christoph Müller, lic. phil., Psychologe FSP 
Dominique Dieth, lic. phil., Psychologe 
Gabi Marker, Msc, Psychologin 
Helen Walker, lic. phil. Psychologin, FSP 
Marina Koch, M.Sc., Psychologin SBAP 
Monika Brechbühler, Psychologin FH 
Nadine Maetzler, Psychologin FSP/ NNPN 
Nina Tauscher, lic. phil., Psychologin, NNPN 
Olaf Stähli, MSc, Psychologe 
Pascale Meyer, lic. jur., Coaching BSO 
Romina Tscharner, Dipl. Pflegefachfrau HF 
Tabea Stalder, lic. theol. & Coaching BSO 
Yazmin Dupont, Psychologin FSP 
 
Netzwerke 

ICP Intervention de crise et prévention, Lausanne 
Rudin & Cantieni, Rechtsberatung, Zürich 
Netzwerk aus Juristinnen und Juristen 
SIPT Schweizer Institut für Psychotraumatologie 

 
 

Leistungsausweis 2024  
Auftragsklärungen / Beratungen / Coaching / Besprechungen (in Stunden)  

 

 

 

Beratung Stiftungsberatungen (in Stunden)  Weiterbildungs- und Seminar-Tage 

       

 

 

Notfalleinsätze (in Stunden)  Supervision und Mediation (in Stunden) 

  

 

 

Berichte / Rapporte (in Stunden)   
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Jahresrechnung 
Bi lanz  per 31. Dezem ber 2024 2023

Aktiven

Flüssige Mittel und Wertschriften 683'239     707'694     

Forderungen 52'618       32'006       

Aktive Rechnungsabgrenzung 15'415       14'859       

Tota l  Um lauf sverm ögen 751' 272 754' 559 

Erf olgs rechnung  1.1.  – 31.12. 2024 2023 Mobiliar 1                1                

Erlös Kooperationsverträge 512'240 449'994     Tota l  Anlageverm ögen 1           1           

Erlös operative Tätigkeit 191'163
2  

160'785     Tota l  Aktiven 751' 273 754' 560 

Seminare 195'446
3  

181'206     

Erlös Spenden 9'422 8'993         

Erlösminderung Pass iven

Nettoertrag 908' 271  
1  

800' 978  Kreditoren 40'485       49'569       

Zahlungskonto / Fondskonten 7'077         5'694         

Personalaufwand 728'766     
4  

583'979     Passive Rechnungsabgrenzung 54'407       53'083       

Leistungen von Dritten für Kunden 11'359       6'057         Tota l  F rem dkapi ta l 101' 968 108' 346 

Raum- und Betriebsaufwand 27'368       23'576       

Unterhalt, Ersatzanschaffungen IT 6'727         12'719       Stiftungskapital 60'000       60'000       

Verwaltungs- und Informatikaufw. 88'619       73'434       Freiwillige Zuwendungen 60'000       60'000       

Seminaraufwand 36'699       19'944       Gewinnvortrag und Verlustvortrag 526'214     450'205     

Werbeaufwand 5'079         4'700         Gewinn 3'091         76'009       

Finanzaufwand/Ertrag 562            560            Bi l anzgewinn und Bi lanzverl . 649' 305 646' 214 

Tota l  Auf wand 905' 180  724' 969  E igenkapi ta l 649' 305 646' 214 

Jahresergebnis 3' 091     76' 009   Tota l  Pass iven 751' 273 754' 560  

 

 

Kurzkommentar 
Die Rechnung 2024 schliesst mit einem 
Ertragsüberschuss von Fr. 3’091 ab, bei einem 
Ertrag von Fr. 908’271. Gegenüber dem Vorjahr 
nahm der Ertrag um 13.4%1 zu. Die Erträge aus 
Beratungen nahmen gegenüber dem Vorjahr um 
18.9% zu und die Seminarerträge um 7.9%.  
Der Aufwand beläuft sich auf Fr. 905’180. Die 
Personalkosten sind mit einem Anteil von 80.5%  
der grösste Kostenfaktor. Der Ertragsüberschuss 
von Fr. 3’091 wird auf die neue Rechnung 
übertragen. 

Das wirtschaftliche Ergebnis ist gut und wider-
spiegelt die gute Auftragslage der Stiftung. 
 
Der Revisionsbericht bestätigt der Stiftung die 
ordnungsgemässe Geschäftsführung nach den 
Normen Gemeinnütziger Organisationen. 
Der Stiftungsrat hat die Jahresrechnung genehmigt. 
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Kontrollstellenbericht per 31.12.2024 
Bericht der Revisionsstelle 
Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung 
(Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang) der Stiftung    
Krisenintervention Schweiz für das am 31. Dez-
ember 2024 abgeschlossene Geschäftsjahr geprüft.   
  
Für die Jahresrechnung ist der Stiftungsrat verant-
wortlich, während unsere Aufgabe darin besteht, 
die Jahresrechnung zu prüfen. Wir bestätigen, dass 
wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich 
Zulassung und Unabhängigkeit erfüllen.  
  
Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer 
Standard zur Eingeschränkten Revision. Danach ist  
diese Revision so zu planen und durchzuführen, 
dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahres-
rechnung erkannt werden. Eine eingeschränkte 
Revision umfasst hauptsächlich Befragungen und 
analytische Prüfungshandlungen sowie den Um-
ständen angemessene Detailprüfungen der bei der 
geprüften Stiftung vorhandenen Unterlagen. 

Dagegen sind Prüfungen der betrieblichen Abläufe 
und des internen Kontrollsystems sowie Befra-
gungen und weitere Prüfungshandlungen zur 
Aufdeckung deliktischer Handlungen oder anderer 
Gesetzesverstösse nicht Bestandteil dieser Revision.  
  
Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte 
gestossen, aus denen wir schliessen müssten,  
dass die Jahresrechnung nicht dem schweizerischen 
Gesetz und der Stiftungsurkunde entspricht.  
  
Tatjana Widmer 
Zugelassene Revisionsexpertin 
Leitende Revisorin 
Consultive Revisions AG 

 

 

 

Spendenu bersicht 
Dank an die Spender 

Die gemeinnützige Stiftung Krisenintervention Schweiz 
konnte insgesamt CHF 9’422.- an Spenden entgegen-
nehmen. Die Spenden dienen vollumfänglich der 
unbürokratischen, raschen und kostenlosen Unter-
stützung von hilfesuchenden Privatpersonen, die keine 
Mittel zur Verfügung haben. 
 
Die Spenden stammen im Wesentlichen von privaten 
Einzelspendern und Kirchenkollekten sowie Firmen  

 

Alle Spenden dienen uneingeschränkt der gemein-
nützigen Tätigkeit. Damit kann die Stiftung den 
gemeinnützigen Gedanken aufrechterhalten und 
kostenlose Hilfe leisten in Krisensituationen bei 
Einzelpersonen. 
 
Für die Wertschätzung und die Grosszügigkeit im 
Interesse der guten Sache, danken wir den 
Spenderinnen und Spendern herzlich. 
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In anspruchsvollen Situationen 
sind wir fu r Sie da. 

 

 


